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SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich CityRail, a.s.

Vysvétleni zkratek a pojmu

CTR CityRail, a.s.

SPP Smluvni pfepravni podminky pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich
CityRail, a.s.

SZDC Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace

TP télesné postizeny

ZTP/P zvlast télesné postiZzeny s pruvodcem

dopravce | fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera provadi pfepravu osob a véci pro cizi
potrebu

jizdné cena za prepravu cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové dle
platného tarifu CR

povérena | osoba dopravce opravnéna k odbaveni cestujicich, ke kontrole jizdnich

osoba dokladl a kdavani pokynu a pfikazi cestujicim; opravnéni doklada
povéfena osoba zavésnym prukazem nebo kontrolnim odznakem

prepravni | vyhlaska ¢. 175/2000 Sb. v platném znéni

rad

ZAKLADNIi USTANOVENI

1. Smluvni pfepravni podminky pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich CityRail,
a.s. (dale jen SPP nebo smluvni pfepravni podminky) vydava spolecnost CityRail, a.s.
(dale jen CR), Magistra 16/202, Praha 4, IC 24199010, k zaji$téni povinnosti dopravce
stanovenych § 36 a nasl. zakona €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni a
vyhlaskou Ministerstva dopravy €. 175/2000 Sb. o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni
a silniéni osobni dopravu, v platném znéni a podle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) €. 1371/2007, o pravech a povinnostech cestujicich v zelezni¢ni prepravé.

2. Tyto smluvni pfepravni podminky pro vefejnou drazni osobni dopravu upravuji
podminky provozovani vefejné drazni osobni dopravy ve vilacich CR. Jejich ustanoveni
jsou zavazna pro zaméstnance CR.

3. Souvisejici zakony, vyhlasky a predpisy:

Obecné zavazné predpisy:

« zakon €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni

« zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plathném znéni

« vyhlaska €. 175/2000 Sb., pfepravni fad pro vefejnou drazni a silniéni osobni
dopravu, v platném znéni (dale jen Pfepravni fad)

« vymér Ministerstva financi CR, kterym se vydava seznam zboZi s regulovanymi
cenami — Cenovy véstnik Ministerstva financi CR, v platném znéni
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Interni pfepisy CTR:
« CTR1 Predpis o0 odborné zpUsobilosti a znalosti osob pfi provozovani drazni dopravy

4. Rozsah znalosti:
Funkce Rozsah znalosti
Vedouci provozu, Strojvedouci , o kA
ey 2 informativni v rozsahu provadéné prace
(povérena osoba dopravce)
Strojvedouci s odbavenim cestujicich o
e uplna
(povérena osoba dopravce)
Vlakvedouci aolna
(povérena osoba dopravce) P
Pravodci aolna
(povérfena osoba dopravce) P
5. - 9. Na doplnky.
|.  Vznik a splnéni prepravni smlouvy

10. Uzavfenim pfepravni smlouvy o prepravé osob vznika mezi dopravcem a cestujicim
pravni vztah, jehoZz obsahem je zavazek dopravce pfepravit cestujiciho ze stanice
nastupni do stanice cilové vlaky uvedenymi v platném jizdnim fadu fadné a vCas a
zavazek cestujiciho dodrZovat Pfepravni fad, SPP a zaplatit jizdné dle tarifu.

11. Prepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k pfepravé z
jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi do vlaku. Pfepravni smlouva je téZz uzavfena,
nastoupi-li cestujici do vlaku bez jizdenky a cenu jizdenky (dale jen jizdné) zaplati
bezodkladné po nastoupeni do viaku.

12. Prepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu
podle uzaviené pfepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje rovnéz
provedeni prfepravy v jiném nez ve smluveném rozsahu, doSlo-li k opravnénému
vylou€eni cestujiciho z pfepravy povéfenym zaméstnancem dopravce.

13. Pravo na pfepravu ma cestujici jen tehdy:

a) neprohlasi-li povéfena osoba vlak za obsazeny,
b) zaplati-li jizdné dle tarifu, nebo splfiuje-li podminky pro bezplatnou pfepravu,
C) spliuje-li ustanoveni Pfepravniho fadu a SPP,
d) nenastanou-li okolnosti, které pfepravu neumoznuiji.
14. Na doplriky.
Il. Vztahy mezi dopravcem a cestujicim
15. Cestujici je povinen uposlechnout pokynl a pfikazu, které davaji povérené osoby v

zajmu zachovani bezpec€nosti a plynulosti dopravy, jeho bezpecnosti a bezpeénosti
ostatnich cestujicich. Z davodu dodrzeni prepravnich podminek z hlediska
bezpecénosti cestujicich, bezpeénosti jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpec€nosti
a plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska zajiSténi fadné, klidné a pohodiné
pfepravy je povéfena osoba opravnéna nevpustit do vlaku, pfipadné z vlaku vykazat
osoby, jejichz vzhled svédci o celkoveé zanedbanosti a které znecistuji ostatni cestujici
nebo vlak, prostory pro cestujici a zafizeni dopravce svym jednanim nebo odévem a
které vozidlo vyuzivaji k pfespavani nebo k jinym uceliim, pro které nejsou urceny.
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Cestuijici je povinen se pfi nastupu do vlaku, pobytu v ném a pfi vystupu z vlaku, chovat
tak, aby neohrozil svou bezpecnost, bezpecnost jinych cestujicich, plynulost dopravy
a téz zachovat poradek, Cistotu a klid ve viaku.

Cestujici porus$i pfepravni podminky zejména pokud:

a) se nemuze prokazat platnym jizdnim dokladem na vyzvu povéfené osoby
dopravce a/nebo odmitne zaplatit jizdné;

b) mluvi za jizdy na strojvedouciho nebo jiného €lena vlakové Cety;

c) koufi ve vlaku, nebo v prostorach uréenych pro cestuijici;

d) otevira za jizdy dvefe vozu ve vlaku, vystupuje nebo nastupuje do vilaku za
jizdy;

e) vyhazuje z vlaku pfedméty nebo je necha vyc€nivat z vlaku;

f) nastupuje do vlaku prohlaseného obsluhou vlaku za obsazeny;

g) uvadi bezdivodné do Cinnosti zachrannou brzdu nebo navéstni zafizeni ve
vlaku nebo ve vlaku bezdlvodné vstupuje do prostort uréenych pro doprovod
vlaku nebo se bezdlvodné zdrzuje v prostoru za dvefmi vedoucimi na
stanovisté strojvedouciho ve sméru jizdy;

h) brani pouZziti provoznich zafizeni dopravce, vystupu, prichodu nebo nastupu
do viaku;

i) se chova hlu¢né, pouziva hlasité audiovizualni techniku nebo obtéZuje ostatni
cestujici jinym nevhodnym chovanim;

J) znecistuje ostatni cestujici, vlak nebo poSkozuje zafizeni dopravce;

k) odemyka nebo zamyka kliCem nebo jinym predmétem, ktery neni soucasti
vlaku, dvere vozu nebo oddilu ve vilaku;

[) zavini zpozdéni vlaku;

m) vzal s sebou do vlaku véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadia;

n) nastupuje/vystupuje na nespravné strané viaku (nastupisté);

0) pouziva sportovni nacini (koleCkové brusle, skateboard, jizdni kolo, kolobé&zku
atd.) pfi nastupovani do vlaku nebo pobytu ve vlaku nebo pfi vystupovani z
vlaku;

p) odmita umistit malé zvife pfepravované ve vlaku do zcela uzaviené schrany
nebo odmita zaplatit prepravné za psa, ktery neni pfepravovan ve zcela
uzaviené schrang;

g) nezajisti, aby pfi pobytu v prostorech pfistupnych verfejnosti nebo ve viaku,
mél pes, ktery neni ve zcela uzaviené schrané, nasazen bezpeény nahubek
a byl drzen na voditku nakratko;

r) uvolni neopravnéné obsazené misto jinému cestujicimu az po vyzvé povérené
osoby;

S) jinak porusuje ustanoveni SPP.

Cestujici musi dbat, aby v€as do vlaku nastoupil a v€as z vlaku vystoupil.

Cestujicimu neni v zajmu zajisténi jeho bezpecnosti dovolen pfi pfepravé vstup do
sluzebnich prostora.

Nastup a vystup mimo zastavku (stanici) s vyjimkou mimofadnych pfipadu
stanovenych dopravcem neni povolen.

Vyzaduji-li to provozni ¢&i jiné zavazné duvody, je cestujici povinen na pokyn
strojvedouciho nebo jiné povérené osoby z vliaku vystoupit, a chce-li v jizdé
pokraCovat, na jeho pokyn v€as nastoupit.

Stojici cestujici je povinen pfidrzovat se ve vlaku zafizeni k tomu uréenych.

Cestujici je povinen bez vyzvani umoznit pfednostni nastup osobam s omezenou
schopnosti pohybu a orientace a uvolnit mista pro tyto osoby vyhrazena; na vyzvani
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povéfené osoby jsou cestujici povinni uvolnit i dalSi mista k sezeni, pokud je to pro
tyto osoby zapotiebi. Cestujici je povinen na pozadani osoby pFepravujici détsky
ko€arek uvolnit (pokud to obsazeni vlaku umoZznuje) prostor ur€eny pro prepravu
détskych kocarkl. Cestujici musi dbat zvySené opatrnosti a ohleduplnosti VU i
pfepravovanym détem.

Po pfijezdu do kone&né stanice (zastavky) musi vSichni cestujici z vlaku vystoupit.

Povéfené osoby jsou opravnény davat osobam nachazejicim se ve vefejné
pristupném obvodu drahy pokyny k zajisténi jejich bezpecCnosti, bezpecnosti jinych
osob a pokyny k ochrané majetku a vefejného poradku a k zabranéni mozného ruseni
nebo ohrozeni provozovani drahy a drazni dopravy na draze. Osoby nachazejici se ve
vefejné pfFistupném obvodu drahy jsou povinny dbat o svoji bezpecnost, dbat pokynu
povérenych osob, k zajisténi bezpecCnosti osob a bezpecCnosti provozovani drahy a
drazni dopravy a pokynu k zajisténi ochrany majetku a vefejného porfadku a jsou
povinny zdrzet se vSeho, co by mohlo rusit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni
dopravy nebo mit za nasledek vznik Skody na soucCastech drahy nebo na draznim
vozidle nebo narusit verejny poradek.

Za kazdé poruseni prepravnich podminek zaplati cestujici pfirazku 1.000,- K& a
pfipadné dalSi poplatky a nahrady.

Pfi poruseni prfepravni podminky odstavce 17 pismena |) kazda osoba, ktera zavinila
zpozdéni vlaku, zaplati kromé pfirazky 1.000,- K¢ i nahradu 200,- K& za kazdou i jen
zapocatou minutu zdrzeni, nejméné vsak 600,- KC.

Pokud cestujici odmitne zaplatit pfirazku na misté, je povinen se povéfené osobé
dopravce prokazat osobnimi udaji potfebnymi k vymahani zaplaceni pfirazky a
pripadnych dalSich poplatkll a nahrad. V pfipadé odmitnuti prokazani osobnich udaju
bude pozadana o pomoc Policie CR.

Povéfena osoba dopravce je opravnéna vyloucit z pfepravy cestujiciho, pokud:
a) se na vyzvu povérené osoby dopravce neprokaze platnym jizdnim dokladem
a/nebo nesplni povinnost zaplatit jizdné ve vlaku;
b) pfes upozornéni nedodrzuje prepravni podminky, pokyny nebo pfikazy
povéiené osoby dopravce;
c) svym chovanim rusi klidnou prepravu nebo ostatni cestujici jinak obtézuje.

Vylou€enim cestujiciho z pfepravy nesmi byt ohroZzena bezpeCnost a zdravi
cestujiciho. Cestujici smi byt vylouen z pfepravy v kterékoliv stanici nebo zastavce.
Nezletily cestujici smi byt vylou€en z pfepravy v kterékoliv obsazené stanici.

Na doplriky.
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lIl. Jizdni doklady

Druhy jizdnich dokladl, cenu za pFfepravu osob (jizdné), cenu za pfepravu
spoluzavazadel a cenu za pfrepravu psa bez schrany (dovozné) stanovuje Tarif CTR,
ktery je pfilohou téchto SPP.

Cestujici se pro uc€ely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni
prokazuje platnym jizdnim dokladem. Tento platny jizdni doklad je cestujici povinen
po celou dobu trvani pfepravy pfi kontrole jizdnich dokladu pfedlozit na dobu nezbytné
nutnou k provedeni kontroly povéfené osobé zplisobem uvedenym v SPP.

Jizdni doklad je zejména neplatny, pokud:
a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouZiti stanovené tarifem nebo SPP,
b) nejsou vyplnéné prfedepsané udaje,
c) nejde o original,
d) je pouzivan bez vyzadované fotografie,
e) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti
jeho pouziti,
f) udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény,
g) nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti (mimo vyjimky uvedené v tarifu).

Jizdni doklady se obvykle prodavaji ve vlaku u povérené osoby dopravce.

Ve vSech stanicich a zastavkach se umozniuje nastup do vlaku bez jizdenky, jestlize si
cestujici zakoupi jizdenku bezodkladné po nastupu do vlaku u povéfené osoby
dopravce. Zakoupeni jizdenky ve vlaku je bez pfirazky.

Na doplnky.

IV. Obsazeni mist ve viaku

Cestujici smi ve vlaku obsadit pouze tolik volnych mist k sezeni, pro kolik osob muze
predlozit platné jizdni doklady.

V. Preprava zivych zvirat

Ziva zvitata Ize pfepravovat ve vlaku v doprovodu cestujiciho a pod jeho pEimym
dohledem, jsou-li splnény podminky zajiStujici, aby ziva zvifata neposkodila nebo
neznedistila cestujici nebo vlak, neohrozila bezpe€nost a zdravi osob a nebyla
ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz.

Ze zivych zvifat maze cestujici vzit s sebou do vlaku jen drobna domaci a jina mala
zvifata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno pfenosnych klecich, koSich nebo jinych
schranach s nepropustnym dnem umisténych na kliné nebo pod mistem, jez cestujici
zaujima. Pro pfepravu schran se zviraty plati ustanoveni pro pfepravu zavazadel.

Za pfepravu psa, kterého cestujici pfepravuje beze schrany, cestujici zaplati dovozné
dle tarifu.

Beze schrany mohou cestujici vzit s sebou do vlaku psa, ktery ma nasazen bezpecény
nahubek a to i v pfipadé, Ze je pfepravovan v ne zcela uzaviené schrané (v tasce), je
drzen na voditku nakratko a nesmi byt pfepravovan na sedadle.
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Vodici pes nevidomého drzitele prikazu ZTP/P a asistenéni pes muize byt
pfepravovan ve vlaku bez nasazeného nahubku, nesmi vSak byt pfepravovan na
sedadle a musi byt drZzen na voditku nakratko.

Povéfena osoba muzZe pfepravu psa bez schrany v oduvodnénych pfipadech
odmitnout. Vodiciho psa doprovazejiciho nevidomou osobu, jakoz i sluzebniho psa
(dle zakona o Policii Ceské republiky) nelze z prepravy vylougit ani jeho pfepravu
odmitnout. Pfeprava psa na plosiné vozu, kde je umistén détsky koCarek s ditétem (s
vyjimkou pFipadu, kdy détsky kocCarek i psa pfepravuje soucasné jeden cestujici), je
zakazana.

Na doplrky.

VI. Pfeprava zavazadel

Cestujici s platnou jizdenkou muze vzit s sebou do vozu bezplatné jako zavazadlo:
a) rucni zavazadla, ktera Ize umistit do prostoru nad a pod mistem cestujiciho o
rozmérech maximalné 40 x 60 x 90 cm,
b) 1 détsky kocarek s ditétem,
c) 1 détsky koCarek ve slozeném stavu (golfové hole),
d) zvife ve schrané o rozmérech maximalné 40 x 60 x 90 cm s nepropustnym
dnem umisténé na kliné nebo pod mistem, jez cestujici zaujima,

Spoluzavazadlem, podléhajicim placeni stanovené ceny, je i takovy pfedmét, jehoz
jediny rozmér pfesahuje néktery z uvedenych rozméru (napf. jizdni kolo). VySe ceny
za prepravu je uvedena v tarifu. Ukladani zavazadel je zakdzano na sedadlech a v
prostoru socialnich zafizeni vozu.

Cestujici odpovida béhem celé pfepravy za dohled nad zavazadlem, zajisténi
bezpe&né manipulace s nim a za pfipadnou Skodu vzniklou z pfepravy zavazadla.

Cestujicimu neni dovoleno brat s sebou do vlaku pfedmét, jehoz rozméry presahuji 50
x 60 x 100 cm a jakékoli motoroveé vozidlo v€etné jizdnich kol, kolobézek apod. s
pomocnym motorkem. Objemné pfedméty dosahuijici vySe uvedenych rozméru Ize vzit
do vozidla jako zavazadlo jen s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.

Stanovené rozméry muaze v jednom rozméru prekrocit hudebni nastroj v€etné jeho
obalu, sbalené skladaci jizdni kolo, détské odrazedlo nebo détské jizdni kolo pro dité
do 6 let véku.

Cestujici s sebou do vlaku nesmi vzit jako zavazadlo véci, které svymi vlastnostmi
mohou zpUsobit poSkozeni vozu, jakoz i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich
majetku a véci neskladné. Takovymi vécmi jsou zejména nabité zbrané, véci vybusnée,
jedovaté, radioaktivni, tékavé a Zirave, jakoz i véci vzbuzujici odpor, nebo véci, které
mohou zpusobit nakazu nebo véc, kterou nelze umistit ve vozidle na misté uréeném k
umisténi zavazadel nebo véc o hmotnosti vysSi nez 50 kg.

Pokud cestujici s sebou vezme do vlaku véc, kterd nemuze byt pfepravena jako
zavazadlo, bude zavazadlo z pfepravy vylou€eno v nejblizsi stanici.

Na doplriky.



54.

55.

56.

57.

58.

59.
60.

61.

62.
63.

64.

65.

66.

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich CityRail, a.s.

VII. Preprava kol a ko¢arku

Ve vlaku je mozno pfepravit jizdni kola nebo détské kocarky bezuplatné do vyCerpani
kapacity sluzebniho oddilu nebo ureného prostoru vlaku. Pfednost pfi pfepravé ma
vzdy détsky kocarek. O umisténi téchto zavazadel rozhodne povéfena osoba.

Povéfena osoba muze z divodu okamzité pfepravni situace (vyCerpani pfepravni
kapacity vlaku) pfepravu détského koCarku odmitnout. Pokud povéfena osoba z
divodu okamzité pfepravni situace prepravu détského kolarku odmitne, nesmi
cestujici s détskym koCarkem do vliaku nastoupit.

Nalozeni a vylozeni détského kocCarku si musi cestujici zajistit sam. Pfi pfepravé musi
dbat, aby nebyla ohrozena bezpec¢nost ostatnich osob ani pfepravovaného ditéte.

Pfeprava prazdného détského kocCarku je dovolena pouze v dobé snizenych
prepravnich narokl. Podminky pro pfepravu jsou shodné s podminkami pro pfepravu
kocCarkl s ditétem s tim, Zze koCarek s ditétem ma pfi nastupu do vlaku prednost.

Détské kocarky jsou ve slozeném stavu povaZovany za spoluzavazadlo a nevztahuji
se na né ustanoveni o détskych kocarcich, pokud neni sou€asné prepravovano i dité.

Preprava kocarku slouzicich pro pfepravu véci je zakazana.

Jizdni kolo, jehoz rozméry pfesahuji stanovené rozméry pro pfepravu zavazadel, |ze
pfepravovat v prostoru uréeném povérfenou osobou dopravce.

Cestujici pfepravuijici jizdni kolo musi dale dbat téchto ustanoveni:

a) jeden cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo; samostatné cestujici
osoba (osoby) mladS$i 12 let jizdni kolo pfepravovat nesmi;

b) jizdni kolo musi byt pfed nastupem do vlaku fadné ocisténo;

c) béhem prepravy jizdniho kola musi byt cestujici pfepravujici jizdni kolo v jeho
bezprostfedni blizkosti a trvale branit samovolnému pohybu jizdniho kola,

d) cestujici pfepravuijici jizdni kolo zodpovida za to, ze touto prepravou nebude
ohroZena bezpecnost pfepravovanych osob nebo véci v€etné jejich znecisténi
a Ze nedojde k poskozeni nebo znecisténi zafizeni vlaku; zvySené opatrnosti
musi dbat zejména pfi nastupu do vozu a pfi vystupu z vozu.

Pfi souCasném nastupu ma prfednost cestujici pfepravujici détsky koCarek s ditétem.

Pfeprava jizdnich kol je zakazana:
a) ve vozidle obsazeném tak, ze neni umoznéno bezpecné nalozeni a preprava
jizdniho kola;
b) pokud je na ploSiné vozu jiz pfepravovan détsky kocarek;
c) v pfipadé, Ze dopravce tuto pfepravu nepovoli (mimofadna udalost,
oCekavana zvysena frekvence cestujicich apod.).

Ustanoveni tykajici se pfepravy jizdnich kol se vztahuji i na jednokolova jizdni kola
(monokolo) a na kolobézky bez pomocného motorku pfesahujici svymi rozméry ramec
povolené pfepravy zavazadel.

Na doplriky.

VIil. Pfeprava osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace

Osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji pravo vyuzivat sluzeb
zpusobem srovnatelnym s ostatnimi ob&any za podminek uvedenych v SPP.
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Osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace jsou cestujici, pro néz je obtizné
pouzivat Zelezni¢ni dopravu a souvisejici infrastrukturu v dlsledku zdravotniho
postiZzeni, véku nebo jiného faktoru. Do této kategorie nepatfi osoby, které jsou zcela
zfejmé pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace, odkazanych na trvalou
pomoc nebo trvaly dohled jiné osoby nebo osob na voziku pro invalidy, je mozna pouze
v doprovodu privodce, ktery bude s cestujicim pfitomen po celou dobu pfepravy a
zajisti pomoc pfi nastupu nebo vystupu osobé s omezenou schopnosti pohybu.

Osoba na voziku pro invalidy si musi pfedem zajistit doprovod osob, které jsou
schopny samostatné vozik nalozit do vozu a z vozu jej vylozit. Nalozeni voziku s
osobou na voziku pro invalidy do vozu a jeho vyloZeni musi byt provedeno v dobé co
nejkratSi. Ve vlacich Ize cestovat pouze s vozikem, ktery je opatfen funkéni ruéni
brzdou k jeho bezpecnému zajisSténi béhem prepravy (v poloze ,zabrzdéno®).
Pfepravovat Ize pouze mechanické voziky (bez pomocného motoru) pro invalidy.

Osoba na voziku pro invalidy je poZadavek na pfepravu povinna uplatnit nejpozdéji 24
h pfed odjezdem vlaku z nastupni stanice cestujiciho na telefonnim Cisle 602 373 431.
Zelezniéni stanice, resp. zastavka, kde osoba na voziku pro invalidy nastupuje &i
vystupuje, musi byt k nastupu €i vystupu technicky vybavena a nasazené drazni
vozidlo musi pfepravu osoby na voziku technicky umozniovat. Informace o technické
vybavenosti Zelezni¢nich stanic, resp. zastavek a technickych moznostech pfepravy
ziska cestujici na telefonnim Cisle 602 373 431.

Na doplnky.

IX. Prepravni kontrola

Kontrolu dodrzovani tarifnich a prfepravnich podminek mize provadét povérfena osoba
dopravce.

Povérena osoba dopravce je opravnéna pozadovat od cestujiciho predlozeni jizdniho
dokladu. Cestujici je povinen na vyzvani povéfené osoby kdykoliv béhem pfepravy a
v okamziku vystoupeni z vlaku neprodlené predlozit jizdni doklad. Pfedlozenim
jizdniho dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povéfené osobé dopravce do ruky k
provedeni kontroly platnosti tohoto dokladu, pokud o to povéfena osoba dopravce
cestujiciho pozada. Pokud byl cestujici k pfedlozeni jizdniho dokladu vyzvan ve vlaku,
nebo pfi vystupovani z vlaku, jeho povinnost prokazat se jizdnim dokladem trva, i kdyz
se cestujici po uvedené vyzvé povérfené osoby pfemisti mimo vlak. V pfipadé jizdy
bez platného jizdniho dokladu nebo jiného poruseni smluvnich pfepravnich podminek
je povéfena osoba opravnéna ukladat a vybirat stanovenou pfiraZku a odebrat
neplatnou jizdenku. Povéfena osoba je také opravnéna davat cestujicimu zavazné
pokyny a zjiStovat osobni udaje potfebné k vymahani uloZzené pfirazky. Pfi nedodrzeni
pfepravnich podminek cestujicim je povéfena osoba opravnéna vyloucit cestujiciho z
pfepravy. Cestujici je povinen po dobu nezbytné nutnou pro provedeni kontroly
platnosti jizdniho dokladu setrvat na misté kontroly.

Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem a v rozporu se zakonnymi
ustanovenimi odmita na misté zaplatit pfirazku v hotovosti, je povinen se prokazat
osobnim dokladem a sdélit osobni udaje potfebné na vymahani zaplaceni jizdného a
pfirazky. Osobni udaje (jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni a adresa pro
doruCovani) se prokazuji obCanskym priukazem, pfipadné jinym prikazem vydanym
organem statni spravy. Pokud cestujici neni schopen, resp. se odmitne prokazat
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osobnim dokladem a sdélit osobni udaje, je povinen na vyzvu povéfené osoby ji
nasledovat na pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoznosti nebo setrvat na misté
do pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoZnost. Proti pfirazce zaplacené na misté
kontroly neni odvolani. PoruSeni pfepravnich povinnosti cestujicim, ktery ohrozi vykon
pfepravni kontroly, je pfestupkem podle obecné zavazného pravniho pfedpisu

Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku
1.000 K¢.

Cestujici, ktery se neprokaze platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za
pfepravu spoluzavazadla, zaplati stanovenou cenu a pfirazku ve vysi 200 K¢ za kazdy
zjistény pfipad.

Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem za pfepravu psa, zaplati
stanovenou cenu a pfirazku ve vySi 200 K¢C.

O zaplaceni pfirazky vyda povéfeny zameéstnanec dopravce cestujicimu potvrzeni.
Kopie zapisu o provedené piepravni kontrole s vyznaCenym doplatkem jizdného
nahrazuje cestujicimu, jehoZz osobni udaje jsou v zapise uvedeny, jizdni doklad na
dojeti do cilové zastavky (stanice) cestujiciho, maximalné v rozsahu ceny jizdného
uvedeného na kopii zapisu za podminky, Zze nebyl povéfenou osobou vyloucen z
prepravy. V pfipadé, Ze cestujici odmitne prevzit kopii zapisu o kontrole, je pfi dalSi
pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Na doplnky.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

Zmeény a doplnky tohoto predpisu vydava statutarni organ, nebo osoba jim povérena.
Pfedpis nabyva ucinnosti dnem 1. 7. 2020.

V Praze dne 30.6.2020

Bc. Jan Hruska
Clen pfedstavenstva
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SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY pro vefejnou drazni osobni dopravu ve vlacich CityRail, a.s.

TARIF PRO PREPRAVU CESTUJICICH

KOLESOVKA 2020
Jednosmeérna jizdenka
cestujici 200,- K¢
déti od 3 — 15 let, ZTP a seniofi (65+) 100,- K
Pes 50,- K¢
Zpatelni jizdenka
cestujici 300,- K¢
détiod 3 — 15 let, ZTP a seniofi (65+) 150,- K&
Pes 75,- KC
Rodinna jizdenka zpate¢ni (2+2) 750,- K&, déti do 3 let zdarma

Pfeprava koc¢arkl a jizdnich kol ve sluzebnim voze - zdarma

V uvedenych historickych parnich vlacich neplati zadné slevy ani jizdni vyhody
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